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Wykaz najistotniejszych zmian w Taryfie opłat i prowizji bankowych dla Klientów Indywidualnych  
obowiązujących od 01 lutego 2021 r. 

Rodzaj usług 
(czynności) 

Tryb pobierania Obowiązuje 
do 31 stycznia 2021r. 

Obowiązuje 
od 01 lutego 2021 r. 

Otwarcie rachunku ROR jednorazowo 2 zł 0 zł 

Prowadzenie rachunku ROR miesięcznie 3 zł 5 zł 

Usługa bankowość elektroniczna: 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student, Podstawowy Rachunek 
Płatniczy) 

powtórne generowanie nowego hasła/ 
odblokowanie do systemu Internet Banking 

jednorazowo 2 zł 3 zł 

SMS Banking: 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student, Podstawowy Rachunek Płatniczy) 
opłata za powiadomienie SMS 
 

miesięcznie 
zbiorczo za każdy 

SMS wysłany przez 
Bank 

0,20 zł 0,25 zł 

zmiana zakresu usługi 
jednorazowo 

0 zł 10 zł 

zmiana numeru telefonu 0 zł 5 zł 

Telefoniczna usługa na hasło 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student, Podstawowy Rachunek 
Płatniczy) 

udzielenie informacji 

po każdej 
rozmowie 

telefonicznej 
0 zł 2 zł 

Polecenie przelewu    

w placówce Banku w systemie ELIXIR 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student) 

za przelew 

2,50 zł 4 zł 

w placówce Banku w systemie SORBNET  
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student, Podstawowy Rachunek 
Płatniczy) 

30 zł 35 zł 

w placówce Banku w systemie BLUECASH 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student, Podstawowy Rachunek 
Płatniczy) 

8 zł 10 zł 

w systemie bankowości internetowej / mobilnej 
BLUECASH  
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student,  
Podstawowy Rachunek Płatniczy) 

5 zł 8 zł 

Zlecenia stałe: 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student) 

  

rejestracja, modyfikacja/odwołanie  
za zlecenie 

10 zł 5 zł 

realizacja zlecenia stałego w placówce Banku na 
rachunek w innym Banku krajowym 

2,50 zł 4 zł 

Polecenie zapłaty  
(dotyczy: rachunek ROR, ROR Junior, ROR Student) 

realizacja z rachunku posiadacza 

za zlecenie 

0 zł 4 zł 

odmowa wykonania polecenia zapłaty z tytułu 
braku środków na rachunku dłużnika 

0 zł 4 zł 

KARTY BANKOWE 

Karty debetowe PLN:   

VISA Classic Debetowa ,   MasterCardPayPass,   MasterCard PRP 

wznowienie karty do rachunku jednorazowo 0 zł 5 zł 

Wypłaty gotówki: 

w innych bankomatach w kraju  

(dotyczy rachunku ROR) 

od transakcji 

4 zł 6 zł 

zagraniczne, w tym transgraniczne transakcje 
płatnicze przy użyciu karty debetowej do 
płatności gotówkowych w ramach EOG w 
walucie EUR (dotyczy rachunku ROR) 

4 zł 6 zł 

zagraniczne, w tym transgraniczne transakcje 4 zł 2 % min 10 zł 
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płatnicze przy użyciu karty debetowej do 

płatności gotówkowych w ramach EOG w 

walucie obcej, innej niż EUR oraz poza EOG 

(dotyczy: rachunek ROR, ROR Junior, ROR Student, 

Podstawowy Rachunek Płatniczy) 

w punktach akceptujących kartę w kraju 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student,  

Podstawowy Rachunek Płatniczy) 

- 2 % min 10 zł 

w punktach akceptujących kartę za granicą 
(dotyczy: rachunek ROR,  
ROR Junior, ROR Student,  

Podstawowy Rachunek Płatniczy) 

- 2 % min 10 zł 

Inne czynności 

Dyspozycja wkładem na wypadek śmierci–
przyjęcie lub odwołanie dyspozycji 
(dotyczy: rachunek ROR,  ROR Student,  
Podstawowy Rachunek Płatniczy) 

za dokument 20 zł 30 zł 

Przekształcenie rachunku osobistego na 
rachunek wspólny i odwrotnie na życzenie 
klienta(dotyczy: rachunek ROR,  ROR Student) 

jednorazowo 

10 zł 20 zł 

Wypowiedzenie Umowy ramowej przez Klienta 
-opłata pobierana jest w przypadku 
wypowiedzenia Umowy ramowej w terminie 6 
miesięcy od jej zawarcia 
(dotyczy: rachunek ROR, ROR Junior, ROR Student, 
Podstawowy Rachunek Płatniczy) 

- 20 zł 

Zamknięcie rachunku  
(dotyczy: rachunek ROR) 

5 zł 10 zł 

Zamknięcie rachunku 
(dotyczy: rachunek ROR Student, Podstawowy 
Rachunek Płatniczy) 

0 zł 10 zł 

KREDYTY 

Kredyt w ROR – przedłużenie na kolejny termin 
(12 miesięcy) 

jednorazowo 1,5 % 2 % min. 50 zł 

Kredyt w ROR – podwyższenie kwoty jednorazowo    od 
różnicy pomiędzy 
dotychczasową 

a nową wysokością 
kredytu 

1,5 % 2 % min 50 zł 

Kredyty mieszkaniowe 

prowizja za udzielenie 
jednorazowo  
od kredytu 

od 1,5 % do 2 % 

od 2 % do 4 % 
do 28.02.2021 r. 

od 2 % do 5 % 
od 01.03.2021 r. 

Zmiana innych postanowień Umowy kredytu na 
wniosek Kredytobiorcy 

jednorazowo 

10 zł 

30 zł 
do 28.02.2021 r. 

 
90 zł 

od 01.03.2021 r. 

Wydanie opinii, zaświadczeń, oświadczeń 
dotyczących kredytu(w tym wykreśleń hipotek 
np. odłączenie działki ) na wniosek 
Kredytobiorcy 

25 zł 

75 zł 
do 28.02.2021 r. 

 
100 zł 

od 01.03.2021 r. 

Przeprowadzenie inspekcji nieruchomości 
stanowiącej zabezpieczenie spłaty kredytu 

- 100 zł 

Inne usługi związane z obsługą Klienta 

Wydanie zaświadczenia o  posiadaniu rachunku 
płatniczego (opłata związana z prowadzeniem 
rachunku – wydanie opinii bankowej/pism o 
charakterze zaświadczeń dotyczących 
posiadanego w Banku produktu) 

jednorazowo 

10 zł 

30 zł 
do 28.02.2021 r. 

 
50 zł 

od 01.03.2021 r. 

Realizacja tytułu wykonawczego – za każdy 
przekaz na rzecz uprawnionego do prowadzenia 
egzekucji 

za każda realizację 
5 zł 10 zł 

 


